
デ
ミ
ン
グ
博
士
：
「
測
れ
な
い
も
の
は
改
善
で
き
な
い
」

従
来
の
戦
略
に
固
執
し
て
い
て
は
生
き
残
れ
な
い
。
戦
略
を
駆
動
す
る
時
に
大
き

な
推
進
力
に
な
る
の
が
正
し
い
「
指
標
」
。

抽
象
的
な
ビ
ジ
ョ
ン
や
戦
略
は
、
定
量
化
さ
れ
た
数
値
目
標
に
な
っ
て
初
め
て
、

組
織
全
体
に
浸
透
す
る
。

組
織
を
駆
動
す
る
Ｋ
Ｐ
Ｉ
（
重
要
業
績
評
価
指
標
）
を
定
め
、
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
を
回
す

と
い
う
基
本
に
立
ち
返
る
時
が
来
て
い
る
。

・
Ｋ
Ｐ
Ｉ
で
全
社
を
環
境
経
営
に
駆
動
す
る

・
環
境
Ｋ
Ｐ
Ｉ
で
コ
ス
ト
競
争
力
も
向
上

・
成
長
の
ロ
ジ
ッ
ク
を
組
み
立
て
て
Ｋ
Ｐ
Ｉ
を
設
定

・
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
を
回
し
て
チ
ー
ム
力
を
上
げ
る

・
若
手
の
行
動
目
標
達
成
を
チ
ー
ム
で
支
援

・
無
理
な
計
画
を
立
て
る
な

・
心
理
的
距
離
も
Ｋ
Ｐ
Ｉ
に

シ
ェ
ア
＝
売
上
／
潜
在
需
要

　
　
　
＝
訪
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潜
在
需
要

*提
案
回
数
／
訪
問
回
数

*制
約
回
数
／
提
案
回
数

*売
上
／
制
約
回
数
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リ
サ
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C
on
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ng

日
経
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よ
り

Ｋ
Ｐ
Ｉ
の
設
定
の

 
大
切
さ


